SENOR JUEZ DE LA REPUBLICA (REPARTO)

E.S.D.

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA POR VULNERACION AL DEBIDO PROCESO
(ART. 29 CP), DERECHO A LA DEFENSA Y PROTECCION AL PATRIMONIO.

ACCIONANTE: CHRISTIAN VASQUEZ PAVAS C.C. 1.053.794.312 DE MANIZALES.
ACCIONADO: FACEBOOK COLOMBIA S.A.S. (META PLATFORMS, INC.)

I. HECHOS

1. EI 18 de marzo de 2026, creé una cuenta en Facebook bajo el nombre Christian
Vasquez (Correo: unidadinvestigativapenal@gmail.com / Cel: 3103128527).

2. RESTRICCION PREVENTIVA Y OPACA: Eldia 30 de marzo 2026, la plataforma impuso
una restricciéon de uso sin notificarme la causa exacta. Meta se limit6 a citar genéricamente
las "Normas Comunitarias"”, vulnerando mi derecho a conocer los cargos o motivos de la
sancion.

3. El dial9 de marzo de 2026, realicé dos (2) pagos manuales por un total
de $176.239 (Operaciones: 150365382481 y 151087964548) para pauta publicitaria.

4. SERVICIO EN EJECUCION: La publicidad inicié su circulacion de manera normal y el saldo se
encontraba disponible en la plataforma. Sin embargo, de forma repentina, Meta impuso una
restriccion de acceso interrumpiendo un servicio que ya estaba pago Yy en ejecucion.

5. CAPTURA DE DATOS BIOMETRICOS: Para el proceso de apelacion, la plataforma me
exigié verificar mi identidad mediante el escaneo de mi rostro. Utilicé la camara de mi
computador para proporcionar todos los perfiles de mi cara, entregando datos biométricos sensibles
bajo la promesa de una revision justa.

6. INDEFENSION Y CIERRE ARBITRARIO: Tras obtener mis datos de identidad, la accionada
decidi6 la inhabilitacion permanente de la cuenta y emitié el mensaje: "No puedes solicitar otra
revision". Esto constituye una vulneracion flagrante, pues Meta utilizd mi informacién personal pero
me negd un canal de comunicacion humana para conocer el motivo de la sancion, dejAndome en
total indefension.



II. PRETENSIONES

1. TUTELAR mis derechos fundamentales al Debido Proceso y a la Defensa.

2. ORDENAR a FACEBOOK COLOMBIA S.A.S. que realice una revision manual y
humana de la inhabilitacion, proporcionando una explicacion detallada de la
supuesta falta cometida durante la ejecucion de la pauta.

3. ORDENAR el restablecimiento inmediato del acceso al perfil o, en subsidio,
la DEVOLUCION INTEGRA de los $176.239 (o el saldo remanente no ejecutado)
depositados.

[ll. PRUEBAS

o Copia de Cédula de Ciudadania.
e« ANEXO 1: Los tres (3) comprobantes de pago que suman $264.418.

o ANEXO 2: Pantallazo de "Inhabilitaciéon Permanente - No puedes solicitar revision".

IV. NOTIFICACIONES

« Correo: unidadinvestigativapenal@gmail.com / Cel: 3103128527

Atentamente,

M

CHRISTIAN VASQUEZ PAVAS
C.C. 1.053.794.312 de Manizales



